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Podstawy prawne Standardow Ochrony Maloletnich w Osrodku Pomocy Spolecznej

Niniejsze Standardy Ochrony Maloletnich w Osrodku Pomocy Spotecznej w Gliwicach
opracowano i wdrozono na podstawie art. 3 ust. 2 pkt 2 i art. 22b-22c ustawy z dnia 13 maja
2016 roku o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (Dz.U. z 2024 r. poz. 560 ze zm.). Niniejsze Standardy Ochrony Maloletnich
nalezy stosowa¢ z uwzglednieniem w szczegolnosci nastepujacych przepiséw prawa:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;j. (tj.: Dz.U.
z 2024 r., poz. 424 ze zm.);

2. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury
,,Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta". (Dz.U. z 2023 r., poz.
1870);

3. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
(t.: Dz.U. 22024 1., poz. 177);

4. Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezZwosci i1 przeciwdzialaniu
alkoholizmowi (tj.: Dz.U. z 2023 r., poz. 2151);

5. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny 1 opiekunczy (tj.: Dz.U. z 2023 r.,
poz. 2809);

6. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj.: Dz.U. z 2023 r., poz. 901 ze
zm.);

7. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny (tj.: Dz.U. z 2024 r., poz. 17 ze zm.);

8. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (tj.: Dz.U. z 2024 r.,
poz. 37 ze zm.);

9. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tj.: Dz.U.
72024 r., poz. 572 ze zm.);

10. Konwencja o prawach dziecka (Dz.U. z 1991 r., poz. 526);

11. Konwencja o prawach osob niepelnosprawnych (Dz.U. z 2012 r., poz. 1169).

12. Uchwata nr XXVI/699/2004 z dnia 22 grudnia 2004 r. w sprawie Statutu Osrodka
Pomocy Spotecznej w Gliwicach, stanowigcej zatacznik do obwieszczenia Rady
Miasta Gliwice z dnia 16 listopada 2023 r.

13. Zarzadzenie nr PM-7487/2023 Prezydenta Miasta Gliwice z dnia 15 marca 2023 r.
w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Gliwicach.



Wprowadzenie

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekunczego oraz niektoérych innych ustaw okreslita
warunki skutecznej ochrony matoletnich przed réznymi formami przemocy. Wprowadzone
zmiany wskazuja na potrzebe opracowania jasnych i spojnych standardow postgpowania
w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich.

Standardy ochrony matoletnich w Osrodku Pomocy Spotecznej w Gliwicach sa jednym
z elementoéw systemowego rozwigzania ochrony matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig
forme zabezpieczenia ich praw. Nalezy je traktowa¢ jako jedno z narzedzi wzmacniajgcych
i ulatwiajacych skuteczng ochrone matoletnich przed krzywdzeniem.

W konstruowaniu Standardow ochrony matoletnich w Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Gliwicach przyjeto nastepujace zatozenia:

1. w Osérodku Pomocy Spotecznej w Gliwicach nie sg zatrudniane i nie jest
podejmowana wspélpraca z osobami mogacymi zagrazaé bezpieczenstwu
matoletnich;

2. dziatania podejmowane w ramach Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach nie moga
narusza¢ przepisOw powszechnie obowigzujgcego prawa;

3. wszyscy pracownicy oraz pozostale osoby z ktorymi Osrodek Pomocy Spolecznej
w Gliwicach podejmuje wspotprace potrafia zdiagnozowaé symptomy krzywdzenia
maloletniego oraz podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze matoletni
jest osobg krzywdzong; podejmowane postepowanie nie moze naruszaC praw
matoletniego;

4. ochrona matoletnich w dziataniach Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach jest
jedna z najwazniejszych zasad w realizacji zadan skierowanych do matoletnich;

5. wprowadzone Standardy ochrony matoletnich w Os$rodku Pomocy Spolecznej
w Gliwicach uwzgledniaja w szczegdlnosci potrzeby 1 sytuacje matoletnich
z niepetnosprawnosciami oraz matoletnich ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Uwzgledniajac powyzsze zatozenia, niniejszy dokument okresla zatem standardy ochrony
matoletnich, stanowigce zbidr zasad 1 procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia ich
bezpieczenstwa. Jego najwazniejszym celem jest ochrona matoletnich przed réznymi
formami krzywdzenia oraz budowanie bezpiecznego i1 przyjaznego srodowiska. Standardy
ochrony maloletnich w Os$rodku Pomocy Spotecznej w Gliwicach dotycza wszystkich
pracownikow oraz pozostate osoby z ktorymi Osrodek Pomocy Spolecznej w Gliwicach

podejmuje wspotprace.



Stownik pojec

Ilekro¢ w Standardach ochrony matoletnich jest mowa o:

Osrodku — nalezy przez to rozumie¢ Osrodek Pomocy Spotecznej w Gliwicach, z siedzibg
przy ul. Gornych Watow 9, 44-100 Gliwice;

Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora oraz zastgpcoOw dyrektora Osrodka Pomocy
Spotecznej w Gliwicach, z siedzibg przy ul. Gérnych Watéw 9, 44-100 Gliwice;

Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy o prace,
umowy cywilnoprawnej, w tym rodzina zast¢pcza zawodowa, prowadzacy rodzinny dom
dziecka, a takze wolontariusza, praktykanta oraz stazyste O$rodka Pomocy Spotecznej
w Gliwicach, z siedzibg przy ul. Gérnych Watéw 9, 44-100 Gliwice;

Maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ kazda osob¢ do ukonczenia 18. roku zycia;

Rodzicu maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobg¢ uprawniong do reprezentacji
matoletniego, w szczegdlnosci jego rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego; w mysl
niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastgpczy;

Zgodzie rodzica maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego
z rodzicow matoletniego/opiekundéw prawnych/faktycznych/rodzica zastepczego;
Krzywdzeniu maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkod¢ matoletniego przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika
Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach, z siedziba przy ul. Gérnych Watow 9, 44-100
Gliwice lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie;

Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem —
nalezy przez to rozumie¢ wyznaczong przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w
Gliwicach,

z siedzibg przy ul. Gornych Watow 9, 44-100 Gliwice pracownika sprawujacego nadzor nad
realizacjg Standardow ochrony matoletnich w O$rodku Pomocy Spoteczne; w Gliwicach,
z siedzibg przy ul. Gérnych Watdéw 9, 44-100 Gliwice;

Standardzie — nalezy przez to rozumie¢ Standardy ochrony matoletnich przyjete w Osrodku
Pomocy Spolecznej w Gliwicach, z siedzibg przy ul. Gornych Watow 9, 44-100 Gliwice;
Zespole Interdyscyplinarnym — nalezy przez to rozumie¢ zespol interdyscyplinarny do
spraw przeciwdziatania przemocy domowej na terenie Gliwic;

Grupie diagnostyczno-pomocowej — nalezy przez to rozumie¢ grup¢ diagnostyczng
pomocowa powolang przez Zespoét Interdyscyplinarny do spraw przeciwdzialania przemocy

domowej na terenie Gliwic.



Standardy ochrony maloletnich

Preambula

Zasadg obowiqzujgcq pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach, jest
podejmowanie dziatan majgcych na celu ochrone godnosci matoletniego i poszanowanie jego
praw. Kazdy pracownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach zobowigzany jest dbac
o prawidtowy rozwoj maltoletnich i przestrzega¢ zarzqdzen oraz procedur okreslonych
w niniejszych Standardach ochrony matoletnich. Pracownicy Osrodka Pomocy Spolecznej
w Gliwicach, realizujgc te cele, dziatajg w ramach obowiqzujgcego prawa, przepisow

wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji.

Rozdzial 1

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a pracownikiem,
w szczego6lnos$ci zachowania niedozwolone wobec maloletnich

§1

1. Zasada, ktorej przestrzeganie jest wymagane od pracownikow Osrodka w odniesieniu do
wszystkich czynnosci jest dziatanie dla dobra maloletniego i w jego najlepszym interesie.

2. Pracownicy Os$rodka traktuja matoletniego z szacunkiem oraz uwzgledniaja jego godnos¢
1 potrzeby.

3. Pracownicy Os$rodka dziatajg w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych
Osrodka oraz swoich kompetencji.

4. Niedopuszczalne jest podejmowanie jakichkolwiek czynno$ci niedozwolonych

okreslonych w niniejszym Standardzie oraz w jakiejkolwiek formie.

§2
1. Osoby wymienione w §1 obowigzane sa do utrzymywania profesjonalnej relacji
z maloletnimi i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie wobec
maloletniego sa adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.
2. Osoby wymienione w § 1 obowigzane sa do dziatania w sposob otwarty i przejrzysty dla

innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji wlasnego zachowania.

§3

1. W komunikacji z matoletnimi pracownicy Osrodka zachowujg cierpliwos¢ 1 szacunek.



2.

3.

Pracownicy Osrodka stuchaja uwaznie matoletniego 1 udzielajg mu odpowiedzi
adekwatnych do jego wieku i danej sytuacji.

W komunikacji z matoletnim pracownicy Osrodka nie mogg zawstydzac, upokarzaé,
lekcewazy¢ i obraza¢ matoletniego; nie moga krzycze¢ na matoletniego w sytuacji
innej niz wynikajaca z zagrozenia bezpieczenstwa wobec matoletniego lub innych

0sOb.

§4

Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych maloletniego wobec 0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych maloletnich; obejmuje to wizerunek
matoletniego, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medyczne;j,
opiekunczej i prawne;.

Nie wolno zachowywac¢ si¢ w obecnosci matoletnich w sposob niestosowny; obejmuje
to uzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartdw, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badZz atrakcyjno$ci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec maloletniego relacji wiladzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku matoletniego dla celow prywatnych poprzez
filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje takze
umozliwienia utrwalenia wizerunkéw maloletnich osobom trzecim. Wyjatkiem jest
utrwalanie wizerunku na potrzeby Osrodka, na podstawie stosownej zgody rodzica
matoletniego.

Nie jest dozwolone proponowanie matoletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywanie ich w obecno$ci matoletniego.

Nie jest dozwolone nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznej lub
seksualnej, lub mogacych zosta¢ uznane za posiadajace takie wtasciwosci. Obejmuje to
takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie maloletniemu tresci
erotycznych i pornograficznych.

Szanuj prawo matoletniego do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ matoletniego, wyjasnij mu to najszybciej, jak to mozliwe.

Nie jest dozwolone utrzymywanie kontaktow towarzyskich z maloletnimi, ktérzy
korzystaja z oferty Os$rodka oraz za poSrednictwem szeroko rozumianych sieci
komputerowych 1 zewng¢trznych aplikacji. Dopuszczalng formg komunikacji

z matoletnimi i ich rodzicami sg kanaty stuzbowe.



8.

10.

11.

12.

13.

14.

Kazde przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu — jest odpowiedzia na potrzeby matoletniego w danym
momencie, uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy
1 sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego
kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego matoletniego
moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym
osadem, sluchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje matoletniego, pytajac jego o
zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie).

Nie wolno bié, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob naruszaé integralno$ci
fizycznej matoletniego.

Nie wolno dotykaé¢ matoletniego w sposéb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.

Szczegdlna ostrozno$¢ nalezy zachowa¢ wobec matoletniego, ktory doswiadczyt
naduzycia 1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie
doswiadczenia moga czasem sprawi¢, ze maloletni bedzie dazy¢ do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac
si¢ z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac¢ z relacji wiadzy.

W sytuacjach wymagajacych ewentualnych czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych
wobec matoletniego, nalezy unika¢ innego niz niezbednego kontaktu fizycznego
z maloletnim.

Przy podejmowaniu kontaktu z maloletnim z niepelnosprawnoscia lub specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, uwzglednia si¢ w sposob szczegdlny t¢ kwestie.
W odniesieniu do maloletnich z niepetnosprawnoscig posiadajacych orzeczenie
Zespotu do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnos$ci nalezy uwzglednia¢ zawarte w
w/w dokumencie wskazania i zalecenia odnoszace si¢ do zapewnienia maloletniemu

pomocy, poczucia bezpieczenstwa, ochrony przed krzywdzeniem.



Rozdzial 11

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia

1.

a)

b)

c)

d)
e)
f)
9)
h)

)
k)

lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

§5

Pracownicy Os$rodka zwracajg szczegdlng uwage na wystegpowanie w zachowaniu
maloletniego sygnalow $wiadczacych o krzywdzeniu, w szczegdlnosci o mozliwosci
popelnienia przestgpstwa przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci na szkode
matoletniego.
Zgodnie z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania karnego
instytucje panstwowe i samorzadowe, ktore w zwigzku ze swa dzialalnoscia
dowiedzialy si¢ o popetnieniu przestepstwa $ciganego z urzedu, s obowigzane
niezwlocznie zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policj¢ oraz przedsiewzig¢ niezbedne
czynno$ci do czasu przybycia organu powolanego do $cigania przestgpstw lub do
czasu wydania przez ten organ stosownego zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia
sladow 1 dowodow przestepstwa.
Uwage pracownikéw Osrodka powinny zwrdci¢ przykladowo nastepujace
zachowania/sytuacje:

matoletni ma widoczne obrazenia ciala (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania
kosci itp.), ktorych pochodzenie trudno jest wyjasnic;

podawane przez maloletniego  wyjasnienia  dotyczace obrazen wydaja
si¢ niewiarygodne, niemozliwe, niespojne itp., matoletni czgsto je zmienia;

pojawia si¢ nieche¢ przed udzialem w zajeciach uwzgledniajacych ¢wiczenia
fizyczne;

matoletni nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;

matoletni wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

maloletni boi si¢ rodzica lub opiekuna;

matoletni jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony;

matoletni cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha, gtowy,
mdlosci itp.;

matoletni moczy si¢ bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy tez na widok
okreslonych osob;

nastgpita nagla i wyrazna zmiana zachowania matoletniego;

siniaki okularowe, since liczne, czgsto symetryczne, w roznej fazie gojenia;



f)

b)

widoczne urazy gtowy u dzieci, szczeg6dlnie ponizej 3 roku zycia;

widoczne okragle punktowe poparzenia;

urazy nosa, zlamania, krwiaki (zropiale) przegrody nosa;

wielokrotne ,,przypadkowe” zatrucia, niewyjasnione niezyty zotadkowo jelitowe;
odmrozenia;

staby przyrost masy ciata, niedozywienie.

nicadekwatne do wieku zainteresowanie seksem (np. matoletni jest nadmiernie
rozbudzony, duzo méwi o seksie, uzywa zbyt dorostego lub wulgarnego stownictwa,
wykazuje znajomos$¢ szczegotow zwigzanych z aktywnoscia seksualng);

przejawy zachowan seksualnych u maloletnich przed okresem dojrzewania, np.
zachowania odtworcze, w tym kontakt ustno-genitalny z innym dzieckiem lub lalka,
dotykanie lub proszenie o dotykanie okolic narzadéw ptciowych;

rodzic matoletniego nie potrafi wyjasni¢ mechanizmu urazu, podaje informacje
niespdjne, nieadekwatne, zmienia wyjasnienia co do okolicznosci powstania urazu;
rodzic matoletniego ma negatywne lub wrogie nastawienie wobec matoletniego, jest
emocjonalnie niedostepny, nie reaguje na placz (szczegdlnie niemowlecia),
wykorzystuje maloletniego do zaspokajania potrzeb osoby dorostej np. stawianie w
roli opiekuna i1 powiernika osoby doroste;.

Pracownicy O$rodka zwracaja réwniez uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia
matoletniego, do ktérych zaliczamy przede wszystkim:

czynniki zwigzane z dzieckiem: przedwczesny porod, porod bez pomocy medycznej,
krotkie przerwy pomi¢dzy urodzeniami, dtugotrwaty placz, wiek dziecka, przewlekte
choroby, niepetnosprawnos¢, zaburzenia psychiczne;

czynniki zwigzane z Srodowiskiem domowym: nieobecno$¢ rodzicéw, autorytarny styl
rodzicielstwa, do$wiadczenie przez rodzica przemocy w dziecinstwie, zta kondycja
psychiczna rodzicow, uzaleznienia, zaburzenia psychiczne rodzica, wystgpowanie
konfliktu oraz sytuacji kryzysowych, samotne rodzicielstwo, obecnos¢
niespokrewnionych oséb dorostych w srodowisku domowym,;

czynniki zwigzane ze S$rodowiskiem spolecznym: izolacja spoteczna, ubodstwo
w najblizszym otoczeniu S$rodowiska domowego, wystepowanie przemocy oraz
zachowan niezgodnych z normami spotecznymi w najblizszym otoczeniu $rodowiska

domowego.
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§6
W przypadku powzigcia przez pracownika Osrodka podejrzenia, ze maloletni jest
krzywdzony, wyzej wymieniony ma obowigzek przekazania uzyskanej informacji
swojemu bezposredniemu przetozonemu oraz sporzadzi¢ notatke stuzbowa.
Jesli podczas wykonywania czynnosci stuzbowych pracownik Os$rodka, majacy
uprawnienia do wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” powezmie uzasadnione
przypuszczenie krzywdzenia maloletniego, wszczyna w Srodowisku domowym
matoletniego procedur¢ ,,Niebieskie Karty”, a dalszy tok dziatan realizowany jest
zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie
procedury ,.Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”.
Przetozony niezwlocznie przekazuje uzyskang informacje¢ o ktorej mowa w § 6 pkt 1
do Dzialu Wsparcia Rodziny — zespotu do spraw przeciwdziatania przemocy oraz
przekazuje informacj¢ do miejscowego zespolu interdyscyplinarnego do spraw
przeciwdziatania przemocy domowej celem powotania grupy diagnostyczno-
pomocowej. Dalszy tok dzialan realizowany jest zgodnie z Rozporzadzeniem Rady
Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz
wzorow formularzy ,,Niebieska Karta”, a takze zgodnie z Ustawa z dnia 29 lipca 2005
roku o przeciwdziataniu przemocy domowe;.
Pracownik socjalny w ramach rozeznania zgloszenia odbywa wizyte
w Srodowisku zamieszkania matoletniego, przeprowadzajac rozmowe z rodzicem,
ktéry nie jest podejrzany o krzywdzenie matoletniego. Dokonuje poglebionej diagnozy
sytuacji. Jes$li zgloszenie ma charakter interwencyjny, to znaczy istnieje realne
zagrozenie dla zycia badz zdrowia matoletniego, pracownik socjalny podejmuje
dziatania niezwlocznie. W takiej sytuacji kazdorazowo nalezy rozwazy¢ wsparcie
w postaci funkcjonariusza Policji badZ innego pracownika Osrodka.
W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzenia
krzywdzenia matoletniego, pracownik Osrodka ma obowigzek wezwaé pogotowie,
jezeli wystgpito powazne uszkodzenie ciala, rozwazy¢ inng forme¢ pomocy
przedmedycznej, socjalnej, zapewniajac bezpieczenstwo 1 wsparcie maloletniemu
w ramach posiadanych kompetencji wynikajacych z przepiséw prawa na zajmowanym
stanowisku.
Rozmowa o ktoérej mowa w § 6 ust. 4 ma na celu ustalenie podstawowych faktow
(miejsce zdarzenia, opis zdarzenia, obecno$¢ czlonkéw Srodowiska domowego,

obserwatorzy zdarzenia, Swiadkowie, czestotliwos¢).
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7. W trakcie rozmowy rodzic matoletniego zostaje poinformowany o dostepnych
mozliwosciach objecia ich $rodowiska domowego wsparciem oraz o obowigzku
zgloszenia przez Os$rodek podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej
instytucji (w zalezno$ci od oceny sytuacji i skorelowanej z nig interwencja: policja,
prokuratura, sad rodzinny, itp.). Przebieg rozmowy oraz podjete ustalenia
sg dokumentowane w formie notatki stuzbowe;j.

8. Jezeli w srodowisku matoletniego jest realizowana procedura ,,Niebieskie Karty”,
cztonkowie grupy diagnostyczno-pomocowej tworzg plan pomocy ktéry ma charakter
interdyscyplinarny, obejmujac dzialania poszczegdlnych stuzb miejskich dziatajacych
na rzecz $srodowiska domowego matoletniego. Plan pomocy tworzony jest zgodnie
z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 6 wrzes$nia 2023 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy , Niebieska Karta”, a takze zgodnie
z Ustawg z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowe;.

9. Plan pomocy uwzglednia sytuacje matoletnich z niepelnosprawno$ciami oraz

specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

§7

1. Osoba, ktora uzyskata informacje, ze matoletni jest krzywdzony przez pracownika
Osrodka, ma obowigzek jej przekazania do Dyrektora Osrodka, a na jego prosbe
sporzadzi¢ notatke stuzbowa.

2. Dyrektor Osrodka lub odpowiedni kierownik organizuje spotkanie z pracownikiem
Osrodka, informuje go o podejrzeniu. W spotkaniu uczestniczy bezposredni
przetozony pracownika oraz w miar¢ mozliwosci psycholog badZ przedstawiciel
Dziatlu Wsparcia Rodziny zajmujacy si¢ realizacja procedury Niebieskiej Karty.

3. W trakcie rozmowy Dyrektor Osrodka Iub wtasciwy kierownik odwotuje si¢ do
wspolnego celu, jakim jest dobro matoletniego, dokonuje opisu problemu 1 szkdd jakie
ponosi maloletni — przedstawia ocen¢ sytuacji.

4. Spotkanie ma na celu omoéwienie sytuacji maloletniego i zasadnosci podejrzen oraz
wypracowanie sposobu postepowania w tym konkretnym przypadku. Przebieg
rozmowy oraz podjete ustalenia s3 dokumentowane w formie notatki stuzbowe;.

5. W przypadku stwierdzenia niezasadno$ci podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez
pracownika Os$rodka Dyrektor Osrodka lub wlasciwy kierownik stwierdza ten fakt

w notatce stuzbowej o ktorej mowa w § 7 ust. 4.
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6.

10.

11.

W przypadku zasadnosci podejrzen co do krzywdzenia matoletniego przez pracownika
Osrodka, Dyrektor Osrodka informuje o zdarzeniu rodzicow (jesli istnieje taka
mozliwo$¢/rodzice nie byli wczeéniej poinformowani o zdarzeniu) oraz odpowiednie
instytucje zgodnie z odrgbnymi przepisami prawa.
W przypadku zasadnosci podejrzen co do krzywdzenia matoletniego przez pracownika
Osrodka, pracownicy Osrodka pracujacy z matoletnim oraz jego S$rodowiskiem
domowym opracowuja plan pomocy matoletniemu. Plan pomocy zawiera przede
wszystkim:
a) dzialania podjete przez pracownikow Osrodka w celu zapewnienia
matoletniemu bezpieczenstwa,
b) formy pomocy matoletniemu, ktore zostaly zapewnione przez pracownikow
Osrodka oraz przy wspoltpracy z innymi instytucjami;
c) skierowanie maloletniego do innych podmiotéw, dziatajgcych na rzecz
wsparcia matoletnich krzywdzonych, jesli zaistnieje taka potrzeba.
Plan pomocy jest przedstawiany rodzicom maloletniego z zaleceniem wspotpracy przy
jego realizacji.
Plan pomocy uwzglednia sytuacje¢ matoletnich z niepelnosprawnosciami oraz
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Wobec pracownika Osrodka w stosunku, do ktérego zachodzi zasadno$¢ podejrzenia
popelnienia przestepstwa na szkode maloletniego podejmuje si¢ kroki  zgodne
z Kodeksem Pracy oraz innymi przepisami prawa.
Wszyscy pracownicy Osrodka i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych powzigli informacj¢ o krzywdzeniu maloletniego lub
informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania tych informacji
w tajemnicy, wigczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach

dzialan interwencyjnych.

§7A

1. Osoba, ktora bezposrednio uzyskata informacje, ze matoletni jest krzywdzony przez
rodzine zastepcza zawodowa lub osobe prowadzaca rodzinny dom dziecka,
ma obowigzek jej przekazania do Kierownika pieczy zastgpczej, Dyrektora
lub odpowiedniego Zastepcy Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej oraz sporzadza
notatke stuzbowa.
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2. Wiasciwy pracownik/ wlasciwi pracownicy wskazany/-1 przez kierownika pieczy
zastepczej podejmuje/a  dzialania celem ustalenia sytuacji w  rodzinie
zastgpczej/rodzinnym domu dziecka, w ktorej przebywa matoletni, wobec ktorego
istnieje podejrzenie, ze doznaje przemocy lub ktory ujawnia przemoc i na tej

podstawie podejmuje dalsze dziatania.

a) W przypadku stwierdzenia bezposredniego zagrozenia zdrowia i zycia dziecka
pracownik/pracownicy O$rodka Pomocy Spotecznej podejmuje/a dziatania
interwencyjne zwigzane z zabezpieczeniem matoletniego w innym Srodowisku
zastepczym (wezwane zostaja odpowiednie stuzby, w razie konieczno$ci odbywa si¢

konsultacja telefoniczna z Sedzig dyzurujacym w SR w Gliwicach).

b) W przypadku stwierdzenia braku przestanek do zabezpieczenia dziecka w innym
srodowisku zastepczym pracownik Osrodka Pomocy Spotecznej prowadzi dziatania
wyjasniajace okolicznosci zgloszonego zdarzenia oraz udziela wsparcia zgodnie

z potrzebami dziecka.

3. Dyrektor lub odpowiedni Zastgpca Dyrektora lub odpowiedni Kierownik pieczy
zastepczej organizuje spotkanie z rodzing zastgpczg zawodowa lub osobg prowadzaca
rodzinny dom dziecka, informuje ich o podejrzeniu. W spotkaniu uczestnicza takze
koordynator rodzinnej pieczy Zastepczej wspoOlpracujacy z rodzing, psycholog
1 w miar¢ mozliwosci przedstawiciel Dziatu Wsparcia Rodziny realizujacy procedure

Niebieskiej Karty.

4. W trakcie rozmowy Dyrektor lub odpowiedni zastgpca Dyrektora lub odpowiedni
Kierownik odwotuje si¢ do wspdlnego celu, jakim jest dobro matoletniego, dokonuje

opisu problemu 1 szkdd jakie ponosi matoletni — przedstawia ocen¢ sytuacji.

5. Spotkanie ma na celu omdwienie sytuacji matoletniego i zasadno$ci podejrzen oraz
wypracowanie sposobu postepowania w tym konkretnym przypadku. Przebieg
rozmowy oraz podjete ustalenia sa dokumentowane w formie protokotu. W razie

koniecznos$ci dopuszcza si¢ mozliwo$¢ zorganizowania kolejnych spotkan.

6. W przypadku stwierdzenia niezasadnosci podejrzenia krzywdzenia matoletniego
przez rodzing zastepcza zawodowa lub osobg prowadzaca rodzinny dom dziecka
Dyrektor lub odpowiedni Zastepca Dyrektora lub odpowiedni
Kierownik stwierdza ten fakt w protokole, o ktorym mowa w §7A ust. 5. Kopia
powyzszej protokotu zostaje przekazana rodzinie zastgpczej zawodowej

lub prowadzacemu rodzinny dom dziecka.
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7. W przypadku zasadnos$ci podejrzen, co do krzywdzenia matoletniego przez rodzing
zastepczg zawodowa lub osob¢ prowadzacg rodzinny dom dziecka, pracownicy
Osrodka pracujacy z matoletnim oraz jego srodowiskiem domowym opracowuja plan
pomocy maloletniemu. Plan pomocy zawiera przede wszystkim:

a) ustalenie czy rodzina zastgpcza zawodowa, osoba prowadzacg rodzinny dom
dziecka lub jeden z opiekunéw faktycznych moze nadal sprawowaé opieke nad
matoletnim;

b) dzialania podjete przez pracownikéw Osrodka w celu zapewnienia maloletniemu
bezpieczenstwa;

¢) formy pomocy matoletniemu, ktore zostaly zapewnione przez pracownikdéw
Osrodka oraz przy wspoétpracy z innymi instytucjami;

d) skierowanie maloletniego do innych podmiotéow, dziatajacych na rzecz wsparcia

maloletnich krzywdzonych, jesli zaistnieje taka potrzeba.

8. Plan pomocy jest przedstawiany rodzinie zast¢pczej zawodowej lub osobie
prowadzacej rodzinny dom dziecka, gdzie aktualnie przebywata matoletni

z zaleceniem wspoOtpracy przy jego realizacji.

9. Plan pomocy uwzglednia sytuacje matoletnich z niepelnosprawnosciami

oraz specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

10. Wobec rodziny zastgpczej zawodowej lub osoby prowadzacej rodzinny dom
dziecka w stosunku, do ktérych zachodzi zasadno$¢ podejrzenia popehienia

przestepstwa na szkode matoletniego podejmuje si¢ kroki zgodne z przepisami prawa.

11. Wszyscy pracownicy Osrodka, rodziny zastgpcze zawodowe, osoby prowadzace
rodzinny dom dziecka i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych powzigty informacj¢ o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym
zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wiaczajac
informacje  przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dzialan

interwencyjnych.
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§8
1. Pracownik Osrodka, ktory jest swiadkiem agresywnego zachowania matoletnich jest
zobowiazany do:
a) natychmiastowej stownej i stanowczej reakcji na zaistnialg sytuacje;
b) odizolowania od grupy matoletniego zachowujgcego si¢ agresywnie;
C) w razie potrzeby wezwania pomocy;
d) udzielenia pomocy matoletniemu doznajagcemu agresji i zabezpieczenia
bezpieczenstwo pozostatych matoletnich.

2. Jezeli to mozliwe, pracownik Osrodka ustala przyczyng agresji. Przeprowadza
rozmowe ze stronami, u§wiadamiajgc im nieodpowiednie zachowanie.

3. Szczegb6lng opieka otoczony zostaje matoletni doznajacy agresji lub przemocy
rowiesniczej] w ramach zaj$cia. Otrzymuje wsparcie 1 jes$li to potrzebne — pomoc
przedmedyczng.

4. Maloletni przejawiajacy zachowania agresywne ma mozliwo$¢ wyjasnienia powodow
swego zachowania i podjecia dziatan w celu zakonczenia sytuacji. Ma prawo do
uzyskania pelnej informacji dotyczacej jego sytuacji np. jest informowany
o ewentualnych konsekwencjach wynikajacych z braku zaprzestania zachowania
przemocowego.

5. W przypadku zasadno$ci podejrzen co do krzywdzenia maloletniego w zwigzku
z przemocg rowiesnicza, pracownicy Osrodka pracujacy z matoletnimi oraz ich
srodowiskami domowymi opracowuja plan pomocy matoletnim. Plan pomocy zawiera
przede wszystkim:

a) dzialania podjete przez pracownikow Osrodka w celu zapewnienia
matoletniemu bezpieczenstwa;

b) formy pomocy matoletnim, ktore zostaly zapewnione przez pracownikéw
Osrodka oraz przy wspdltpracy z innymi instytucjami;

c) skierowanie maloletniego do innych podmiotéw, dziatajgcych na rzecz
wsparcia matoletnich krzywdzonych, jesli zaistnieje taka potrzeb;

d) skierowanie matloletniego do innych podmiotow, dzialajacych na rzecz
wsparcia maloletnich z problemami zachowania 1 przestrzegania norm
spotecznych.

6. Plan pomocy jest przedstawiany rodzicom matoletnich z zaleceniem wspotpracy przy

jego realizacji.
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7.

10.

O udziale matoletnich w zaj$ciu, uzyskanych wyjasnieniach i podj¢tych przez Osrodek
dzialaniach informowani s3 rodzice matoletnich w mozliwie najkrétszym czasie.
Zaleca si¢ dalsza obserwacj¢ matloletnich (osobe stosujaca i doznajaca
agresji/przemocy rowiesniczej).

Przebieg interwencji, rozmowy oraz podjete ustalenia s3 dokumentowane w formie
notatki stuzbowe;j.

W przypadku utrzymywania si¢ nieprawidtowych relacji matoletniego z rowiesnikami
(pobicia, zaczepianie itp.), podejmuje si¢ wspotprace z rodzicami maloletniego celem
odbycia konsultacji psychologicznej z matoletnim, w celu otrzymania dalszych
wskazowek dotyczacych prowadzenia matoletniego.

W sytuacji, kiedy maloletni w dalszym ciggu stwarza zagrozenie dla innych, Dyrektor
Osrodka kieruje wniosek do Sadu Rejonowego, Wydziat Rodzinny i Nieletnich
o zastosowanie §rodka wychowawczego zapobiegajacego demoralizacji maloletniego
oraz podejmuje dzialania wynikajagce z obowigzujacych przepisow prawa/

regulaminow/wytycznych przyjetych na terenie Osrodka.

17



Rozdzial 111

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa na szkod¢ maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego
oraz osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”

§9

1. W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popelnienia wobec matoletniego m.in.
jednego
z przestepstw wskazanych w § 5 ust. 1:

a) Dyrektor Os$rodka sktada zawiadomienie na policj¢ lub do prokuratury,
realizujac obowigzek wynikajacy z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997
r. Kodeks postgpowania karnego (zatacznik nr 1);

b) Dyrektor Osrodka podejmuje niezbgdne czynnosci do czasu przybycia organu
powotanego do $cigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ
stosownego zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia $sladéow i dowodow
przestepstwa, o ile mialo ono miejsce na terenie Osrodka.

2. Jezeli dobro matoletniego jest zagrozone Dyrektor Osrodka lub wihasciwy kierownik
dzialu zawiadamiaja Sad Rejonowy, Wydzial Rodzinny i Nieletnich. Opisu zdarzenia
uzasadniajacego wszczecie postepowania z urzedu dokonuje pracownik Osrodka
bezposrednio pracujacy z srodowiskiem domowym matoletniego (zatgcznik nr 2).

3. W sytuacji ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego badz zawiadomienia sadu opiekunczego informuje si¢ rownolegle o tym
fakcie rodzicow matoletniego (jesli istnieje taka mozliwos$¢).

4. Pracownik Os$rodka inicjujac decyzj¢ dotyczaca zlozenia zawiadomienia
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkod¢ matoletniego badz zawiadomienia
Sadu Rejonowego, Wydziat Rodzinny i1 Nieletnich, kieruje si¢ przede wszystkim

dobrem matoletniego.
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§10
Wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”

Realizacja procedury ,,Niebieskie Karty” odbywa si¢ w oparciu o Rozporzadzenie
Rady Ministréw z dnia 6 wrzes$nia 2023 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty”
oraz wzorow formularzy "Niebieska Karta").

Wszczecie procedury nastepuje z chwilg wypetnienia formularza ,,Niebieska Karta —
A” w przypadku uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub
zgltoszenia dokonanego przez §wiadka przemocy domowe;.

Formularz, o ktorym mowa w ust. 2, wypelniaja osoby bedace przedstawicielami
podmiotdow wymienionych w art. 9a ust. 11-11d ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu przemocy domowe;.

Osoba wszczynajaca procedure podejmuje dzialania interwencyjne majace na celu
zapewnienie bezpieczenstwa osobie doznajacej przemocy domowe;.

Jezeli istnieje podejrzenie stosowania przemocy domowej wobec matoletniego,
dzialania w ramach procedury przeprowadza si¢ w obecnosci rodzica, opiekuna
prawnego lub faktycznego.

Jezeli istnieje podejrzenie, ze osobami stosujacymi przemoc domowa wobec
matoletniego sa rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, dziatania w ramach
procedury przeprowadza si¢ w obecnosci petnoletniej osoby najblizszej w rozumieniu
art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny lub petnoletniej osoby
wskazanej przez matoletniego.

Dziatania z udziatem matoletnich os6b doznajgcych przemocy domowej przeprowadza
sie, w miar¢ mozliwos$ci, w obecnosci psychologa.

Po wypehieniu formularza ,Niebieska Karta — A” osobie doznajacej przemocy
domowej przekazuje si¢ formularz ,,Niebieska Karta — B”. Jezeli osoba doznajaca
przemocy domowej jest maloletni, formularz ,Niebieska Karta — B” przekazuje si¢
rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu, a w przypadkach jezeli istnieje
podejrzenie, ze osobami stosujacymi przemoc domowg wobec matoletniego sa
rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, dzialania w ramach procedury
przeprowadza

si¢ w obecnos$ci pelnoletniej osoby najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z
dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny lub pelnoletniej osoby wskazanej przez
matoletniego.

Wypetiony formularz ,,Niebieska Karta — A” niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie

5 dni roboczych od dnia wszczgcia procedury, przekazuje si¢ do zespotu
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interdyscyplinarnego. Kopi¢ wypelnionego formularza ,Niebieska Karta — A”
pozostawia si¢ u wszczynajgcego procedure.

10. Pracownik Os$rodka moze zosta¢ wytypowany do pracy w grupie diagnostyczno-
pomocowej, ktora zostata powotana przez zespot interdyscyplinarny - zgodnie z § 9
ust. 3 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta". Wytypowane osoby,
nie mogg odmoéwic udziatu w pracach tychze grup.

11. Rola i zadania pracownika Osrodka powotanego w sklad grupy diagnostyczno-
pomocowej, dziatajacej na rzecz przeciwdzialania przemocy w §rodowisku domowym
matoletniego, zostaja okreslone przez cztonkéw tejze grupy 1 wynikaja z ustalonego
planu pomocy matoletniemu. Wytypowany pracownik O$rodka jest zobowigzany
wspotdziata¢ z wszystkimi czlonkami grupy diagnostyczno-pomocowej w ramach

wspotpracy interdyscyplinarnej stuzb.

Rozdzial IV

Zasady przegladu i aktualizacji standardow

§11

Standardy ochrony matoletnich obowigzujace w Osrodku podlegaja przegladowi
nie rzadziej niz raz na dwa lata, w terminie ustalonym przez Dyrektora Osrodka oraz
w razie nowelizacji aktow prawnych, majacych wptyw na ksztalt przyjetych standardow
1 procedur. Wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac (zatacznik
nr 3).

. Przeglad standardow ochrony maloletnich, obowigzujacych w Os$rodku, polega na
ustaleniu  wypelniania przez standardy wymogéw przepisOw prawa powszechnie
obowigzujacego.

. Przegladu standardow ochrony maloletnich, obowigzujacych w Osrodku, dokonuje
Dyrektor Osrodka lub osoba przez niego upowazniona (zatgcznik nr 4).

. W przypadku, gdy przeglad, o ktorym mowa w § 11 ust. 1, wykaze niespelnianie przez
standardy ochrony matoletnich wymagan okre§lonych w przepisach, o ktéorych mowa
w § 11 ust. 1, lub tez standardy z innych przyczyn okazaly si¢ nieaktualne, lub
nieodpowiadajgce potrzebom ochrony matoletnich, dokonywana jest ich aktualizacja

standardow.
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5. Aktualizacji standardow ochrony matoletnich, obowigzujacych w Osrodku, dokonuje
Dyrektor Osrodka. W przypadku aktualizacji standardow, przygotowany projekt jest

przyjmowany przez Dyrektora Osrodka w drodze stosownego zarzadzenia.

Rozdzial V
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow Osrodka
do stosowania standardow, zasady przygotowania pracownikow do ich stosowania
oraz sposoéb dokumentowania tej czynnosci

§12

1. Kazda osoba przed podjeciem pracy badz wspotpracy z Osrodkiem podpisuje
o$wiadczenie dotyczace skazania/braku skazania za przestgpstwo przeciwko wolnos$ci
seksualne;j
1 obyczajnosci, przestepstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ matoletniego (zatacznik nr
5).

2. Kazda osoba podejmujaca pracg lub wspolprace z Osrodkiem zobowigzana jest do
podania swoich danych osobowych celem realizacji obowigzkow wynikajacych z
przepisow art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestgpczoscia na tle seksualnym 1 ochronie matoletnich (zalacznik nr 6).

3. Dodatkowo od 0s6b przed podjeciem pracy albo nawigzaniem wspotpracy podbiera sig:

a) informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci;

b) jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas rowniez informacje
z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do celow
dzialalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi,
badZz informacj¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje
wydawania informacji dla wyzej wymienionych celow;

C) oswiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz Rzeczypospolita Polska),
w ktorych zamieszkiwal w ostatnich 20 latach pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej;

d) jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci
nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego,
wowcezas kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, o§wiadczenie

o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie byl prawomocnie skazany oraz nie
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wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscit si¢
takich czyndw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z
orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do
zakazu zajmowania wszelkich lub okre§lonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodow albo dzialalnosci (zatacznik nr 7 oraz

zalacznik nr 8).

4. Je$li wobec pracownika Osrodka prowadzone jest postepowanie karne o przestgpstwo
przeciwko wolno$ci seksualnej lub przestepstwo z uzyciem przemocy popetnione
przeciwko matoletniemu nalezy niezwlocznie odsunaé¢ taka osob¢ od wykonywania
pracy, w ktorej zachodzi mozliwos$¢ kontaktu z matoletnim. Osobe taka Dyrektor Osrodka
przenosi do innych zadan lub moze wziag¢ pod uwage zakonczenie wspolpracy w takim

przypadku.

§13

1. Osoba odpowiedzialng za przygotowanie pracownikéw Osrodka do stosowania
standardow ochrony matoletnich jest Dyrektor Osrodka. Dyrektor Osrodka upowaznit
wyznaczone przez siebie osoby: Justyng Musiot oraz Aleksandr¢ Kupisz do
przygotowania pracownikow Os$rodka do stosowania standardow ochrony matoletnich
przyjetych w Osrodku (zalacznik nr 9).

2. Osoba upowazniona przez Dyrektora O$rodka, o ktérej mowa w § 13 ust. 1, musi
legitymowac si¢ co najmniej 5-letnim do$wiadczeniem w pracy z osobami matoletnimi,
uzyskanym w jednostkach os$wiaty, leczniczych lub pomocy spolecznej. Dodatkowo
musi posiada¢ niezbedng wiedze¢ pozwalajaca na przeprowadzenie szkolen
wewnetrznych dla pracownikéw Osrodka, obejmujacych nastepujace zagadnienia:

a) rozpoznawanie symptomow krzywdzenia matoletnich;

b) procedury interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia matoletnich;

C) odpowiedzialnos¢ prawna pracownikow Osrodka, zobowigzanych do
podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia
krzywdzenia matoletnich;

d) stosowanie procedury ,,Niebieskie Karty”.

3. Osoba, o ktorej mowa w § 13 ust. 1, zapoznaje pracownikéw Osrodka ze standardami
oraz odbiera od kazdego z wyzej wymienionych stosowne o§wiadczenie o zapoznaniu

si¢ ze standardami, ktore obowigzuja w Osrodku (zatacznik nr 10).
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4. Osoba, o ktorej mowa w § 13 ust. 1 dokonuje co najmniej raz na dwa lata monitoringu
standardow, przeprowadzajac wsrod pracownikéw Osrodka ankiete w zakresie poziomu
ich realizacji. Osoba jest rowniez odpowiedzialna za opracowanie wynikow ankiety
1 przekazania stosownych wnioskow Dyrektorowi Osrodka (zatacznik nr 11).

5. Pracownicy Osrodka nowo zatrudnieni w Os$rodku sg zapoznawani ze standardami
W pierwszym miesigcu pracy 1 w tym czasie jest od nich odbierane os$wiadczenie,
o ktorym mowa w§ 13 ust. 3.

6. Pozostali pracownicy Osrodka z ktorym osrodek podejmuje wspotprace, sa zapoznawani
ze standardami przy podpisywaniu umow cywilnoprawnych, uméw na $wiadczenie

wolontariatu, realizowania praktyk oraz stazy.

Rozdzial VI

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz maloletnim standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

§14
1. Dokumentacja sktadajaca si¢ na standardy ochrony matoletnich jest dostgpna na stronie

internetowej Osrodka: www.opsgliwice.pl

2. Na zyczenie rodzicow matoletnich standardy sa udostepniane w formie papierowej. Za
udostepnienie dokumentu odpowiada sekretariat Os$rodka. Dokumenty udostgpniane
sa w godzinach pracy sekretariatu Osrodka.

3. Obowigzkiem rodzicow maloletnich jest zaznajomienie si¢ ze standardami
1 wynikajacymi z nich zasad ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

4. Dyrektor Osrodka wywiesza w widocznym miejscu w budynkach Osrodka standardy
w wersji zupelnej oraz skroconej. Wersja skrocona zawiera informacje istotne dla
matoletnich. Standardy wywieszone sa we wszystkich budynkach Osrodka, gdzie
przebywaja maloletni.

5. Z uwagi na fakt, Zze odbiorcami uslug O$rodka sa matoletni w réznym wieku,
wprowadzono forme graficzng najwazniejszych zasad, ktore dotycza bezpieczenstwa

maloletnich.
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Rozdzial VII

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobry maloletniego

§15
Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru matoletniego,
na temat ktorego Osrodek posiada wiedzg, zostaje odnotowany w ewidencji zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniemu (zatacznik nr 12).
Ewidencji zdarzen zagrazajacych dobru matoletniemu nadaje si¢ kategori¢ archiwalng
zgodnie z przepisami odrgbnymi.
Dokumenty zwigzane ze zgloszonymi incydentami lub zdarzeniami zagrazajacymi dobru
maloletniego  przechowuje si¢ w teczce maloletniego i/lub aktach osobowych
pracownikow Osrodka, w zaleznosci od rodzaju ujawnionych lub zgloszonych
incydentow.
Osoba, o ktorej mowa w § 13 ust. 1 jest odpowiedzialna za realizacj¢ standardow ochrony
matoletnich w Os$rodku oraz za prowadzenie ewidencji zgloszen dotyczacych

krzywdzenia matoletniego.

Rozdzial VIII

Zasady korzystania z urzadzen elektroniczny z dost¢gpem do sieci Internet. Procedury

ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz

utrwalonymi w innej formie

§16

1. Osrodek, zapewniajac matoletnim dostep do Internetu, podejmuje dziatania
zabezpieczajagce maloletnich przed dostgpem do tresci, ktdore moga stanowié
zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju, w szczegodlnosci instaluje i1 aktualizuje
oprogramowanie zabezpieczajace. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i
mediéw elektronicznych stanowia:
a) infrastruktura sieciowa Os$rodka umozliwia dostep do Internetu, zaréwno

pracownikom Osrodka, jak i maloletnim, w czasie zaj¢¢ 1 poza nimi,

b) rozwigzania organizacyjne na poziomie Osrodka bazuja na aktualnych

standardach bezpieczenstwa.
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2. Dyrektor Osrodka wyznaczyt osobe odpowiedzialng za bezpieczenstwo w sieci
Internet.

3. Do obowigzkow tej osoby nalezy:

a) zabezpieczenie sieci internetowej Osrodka przed niebezpiecznymi tre$ciami
poprzez instalacje 1 aktualizacje odpowiedniego oprogramowania;

b) aktualizowanie oprogramowania lub certyfikatow w miare potrzeb;

C) monitorowanie czy na komputerach ze swobodnym dostgpem podtaczonych do
Internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci.

4. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tre$ci, wyznaczony przez bezposredniego
przetozonego pracownik Osrodka stara si¢ ustali¢, kto korzystat z komputera w czasie
ich wprowadzenia; informacj¢ o matoletnim, ktory korzystal z komputera w czasie
wprowadzenia niebezpiecznych tresci.

5. Wyznaczony pracownik Os$rodka przekazuje bezposredniemu przetozonemu
informacj¢ na temat ustalen oraz aranzuje dla maloletniego rozmowe z psychologiem
lub pedagogiem na temat bezpieczenstwa w sieci Internecie.

6. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog uzyska informacje,
ze maloletni jest krzywdzony, podejmuje si¢ dzialania opisane w niniejszym
dokumencie.

7. W przypadku dostgpu do sieci Internet realizowanego pod nadzorem pracownikow
Osrodka maja oni obowigzek informowania maloletnich o zasadach bezpiecznego
korzystania z Internetu.

8. Pracownicy Os$rodka czuwaja takze nad bezpieczenstwem korzystania z sieci Internet
przez matoletnich podczas ewentualnych zajec.

9. W miar¢ mozliwosci przeprowadza si¢ z maloletnimi cykliczne warsztaty dotyczace
bezpiecznego korzystania z sieci Internetu.

10. Osrodek zapewnia staly dostgp do materiatéw edukacyjnych, dotyczacych

bezpiecznego korzystania z sieci Internet.

§17
1. Bezpieczne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet
obejmuja nastepujace zasady, o ktorych informowani sg na biezaco matoletni badz ich
rodzice przez pracownikow Osrodka:
a) nie podawaj swoich danych osobowych, takich jak: imig¢, nazwisko, numer

telefonu czy adres domowy;
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b)

f)

9)

dbaj o nierozpowszechnianie swojego wizerunku; w przypadku publikacji zdjec¢
w sieci nalezy zadba¢, aby dost¢gp do nich mialy wylacznie osoby znajome;
nie udostgpniaj zdje¢ nieznajomym, w szczegdlnosci zdje¢ intymnych, czy
w niepelnym ubraniu;

poinformuj rodzicéw lub wychowawce o kazdym przypadku, gdy napotkasz si¢
w sieci na tresci, ktore wydaja si¢ nielegalne, czy w jakikolwiek sposob
wywotujg niepokoj;

o propozycjach spotkania, jakie otrzymasz od internetowych znajomych zawsze
informuj rodzicow lub wychowawce;

nie atakuj nikogo w sieci, niezaleznie od tego, jakie zdanie on wyraza; nie
pokazuj agresji, nie stosuj grozb;

nie korzystaj z sieci przez zbyt dlugi czas, bo zbyt dlugie korzystanie z
komputera badz innych urzadzen mobilnych moze zaszkodzi¢ Twojemu
zdrowiu;

pamigetaj, ze im dluzej korzystasz z sieci, tym mniej rozmawiasz ze znajomymi

twarzg w twarz, a takie kontakty sg najbardziej wartosciowe.
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Zalacznik nr 1 do Standardéw Ochrony Maloletnich w Osrodku Pomocy Spolecznej w Gliwicach

Zawiadamiajacy: .......c.ovviiriiiieniieeniienieeieeseeeieeneeeneee e ZS1€dZIDA WL

reprezentowana przez:

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa.

Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

na szkode¢ matoletniego ................cceiiiiiiiicie e e .. (IMIE 1 Nazwisko, data
urodzenia) przez

(imi¢ 1 nazwisko domniemanego sprawcy).
Uzasadnienie

W trakcie WYKONYWaNIA PrZEZ ......o.iiini et e et et et e e,
(imi¢ oraz nazwisko pracownika/wolontariusza) czynnosci stuzbowych — wobec
matoletniej/go

e rie et e eieessee e eneeeeenee s - .. 1MI€ 1 NAZWISkO), dziecko ujawnito niepokojace
tresci dotyczace relacii Z ......oovvveiiniiiiiieeeeeeeee e

Dalszy opis podejrzenia popetnienia przestepstwa

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i1 bezpieczefstwo maloletniej/
matoletniego wnosze o wszczecie postepowania w tej sprawie.

Osoba mogaca udzieli¢ wigce] INformacji JESt .....oouvveiiniiiiii it
(imig, nazwisko, telefon, adres do korespondencji).

podpis osoby upowaznionej
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Zalacznik nr 2 do Standardéw Ochrony Maloletnich w Osrodku Pomocy Spolecznej w Gliwicach

Wzér wniosku o wglad w sytuacje maloletniego/rodziny

(miejscowose), dnia .......ccceeeeeveeeneeenneen.

Sad Rejonowy
w

Wydziat Rodzinny i Nieletnich'

Whnioskodawca: Imig¢ i nazwisko lub nazwa instytucji
[EPIEZENtOWANA PIZEZ: . euvvnveneeneaneneaneanenenn.
adres do korespondencji: ...l
Uczestnicy postgpowania:
Rodzice matoletniego:
1. imig¢ oraz nazwisko, adres zam.
2. imig¢ oraz nazwisko, adres zam.
Matoletni:
1. imig¢ oraz nazwisko, adres zam.,
data ur.

Whiosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego ..................... (imi¢ i nazwisko dziecka, data

urodzenia®) i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

(W uzasadnieniu powinny zosta¢ uwzglednione dane osobowe dziecka oraz dane dotyczace
rodzicow/opiekundéw dziecka. Ponadto nalezy zawrze¢ informacj¢ na temat sytuacji w skutek, ktorej
np. popetniono przestgpstwo wobec dziecka. W uzasadnieniu powinny si¢ znalez¢ takze informacje
dotyczace osob, ktore byly/sa swiadkami zdarzen. W koficowej cze$ci wniosku nalezy uwzgledni¢
oczekiwania Panstwa wzgledem Sadu np. podjecie stosownych dziatan majacych na celu ograniczenie
wladzy rodzicielskiej, zastosowanie $rodka zapobiegawczego w formie wyznaczenia kuratora
sadowego dla rodziny itp.)

"Whniosek nalezy ztozy¢ do sadu wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania matoletniego, nie
zameldowania.
2NaIeZy zawsze podac imie i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze skutecznie
poméc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.
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Zalgcznik nr 3 do Standardéw Ochrony Maloletnich w O$rodku Pomocy Spolecznej w Gliwicach

WNIOSKI Z PRZEPROWADZONEJ OCENY STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH

Data przeprowadzenia oceny:

Imi¢ oraz nazwisko osoby
przeprowadzajacej oceng:

wnioski z przeprowadzonej
oceny:

Data i podpis osoby przeprowadzajacej oceng:
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Zalacznik nr 4 do Standardéw Ochrony Maloletnich w O$rodku Pomocy Spolecznej w Gliwicach

miejscowos¢, dnia

piecze¢ instytucji

Na podstawie § 11 ust. 4 standardow ochrony maloletnich przyjetych zarzadzeniem nr

w dniu  w Osrodku Pomocy Spotecznej w Gliwicach

UPOWAZNIAM PANA/PANIA

do czynnosci zwigzanych z przegladem przyjetych standardow, w szczegdlnosci pod katem
ich aktualnosci z obowiazujacymi przepisami prawa, a takze uzytecznosci w zakresie ochrony

maloletnich przed krzywdzeniem.

data i podpis
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach

data i podpis
osoby upowaznionej
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Zalacznik nr 5 do Standardéw Ochrony Maloletnich w Osrodku Pomocy Spolecznej w Gliwicach

Oswiadczenie

Ja nizej podpisanaly

( imiona, nazwisko)

legitymujaca/y si¢ dowodem 0SODIStYM SEria i Nr.........c.oevviuiiiitiiiiieiiieein e

oswiadczam, ze:

nie bytam/em skazanaly za przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci,
przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ maloletniego 1 nie toczy si¢ przeciwko mnie
zadne postgpowanie karne (w tym postgpowanie przygotowawcze), ani dyscyplinarne w
tym zakresie.

(podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)
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Zalacznik nr 6 do Standardéw Ochrony Maloletnich w O$rodku Pomocy Spolecznej w Gliwicach

Zakres danych

niezbednych do sprawdzenia w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym.

IMIQ T NAZWISKO: e e e e e

Data UFrOUZENIA: .. ..ottt e e e e

NAZWISKO FOUOWE ..o e e e e e e e,

Imigojca: .....cooeiiiii Imig matki: ...

(data i podpis sktadajacej informacje)
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Zalacznik nr 7 do Standardéw Ochrony Maloletnich w Osrodku Pomocy Spolecznej w Gliwicach

Oswiadczenie

(dla 0s6b posiadajacych obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska)*

Ja nize] podpisanaly .......cc.iiiiiiiiiiii e legitymujaca/y

sic  dowodem  osobistym 0 NI , hr  PESEL

1. Przedktadam informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z
2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom
czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.’

2. Jednoczesnie przedktadam informacje z rejestru karnego panstwa
obywatelstwa........ccccocoveverieercenennne. , uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.?

3. Oswiadczam, ze w ciggu ostatnich 20 lat, zamieszkiwatam/em w panstwie lub

panstwach, innych niz Rzeczpospolita Polska i paistwo obywatelstwa:4

4.

Jednoczesnie przedktadam informacje z rejestru karnego panstw/a, wskazanych w pkt. 3

oswiadczenia, z uwagi na fakt, ze prawo panstw/a, nie przewiduje wydawania informacji
do celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi.”
5. Oswiadczam, ze prawo Ppanstw/a ... , wskazanego/ych w pkt. 3
oswiadczenia, nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalno$ci zawodowej

lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi lub w panistwie

W zwigzku zZ powyzszym oswiadczam, ze:

a)

b)

nie bytam/em prawomocnie skazana/y w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,’

nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz
dopuscitam/em sie wyzej wymienionych czyndéw zabronionych, 8

nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.’

Jestem swiadomy odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.

nie prowadzi

(data i podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)

! Podstawa prawna: art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie

matoletnich.

2,3,4,5,6,7,8,
9—

niepotrzebne skresli¢
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Zaljcznik nr 8 do Standardéw Ochrony Maloletnich w Osrodku Pomocy Spolecznej w Gliwicach

Ja nizej podpPISANALY ..o legitymujgca/y

siedowodem 0SobiStym 0 Nr ......ccccovevveieciciee JNPPESEL ..o

1. Przedktadam informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw
okreslonychw rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189ai art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U.
22023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom
czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.2

2. Oswiadczam, ze w ciggu ostatnich 20 lat, zamieszkiwatam/em w panstwie lub
panstwach, innych niz Rzeczpospolita Polska i paristwo obywatelstwa:*

3. Jednoczesnie przedktadam informacje z rejestru karnego panstw/a, wskazanych w
pkt. 2 oswiadczenia, z uwagi na fakt, ze prawo panstw/a, nie przewiduje wydawania
informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi.*

4. Oswiadczam, ze prawo pPanstWw/a ... , wskazanego/ych w pkt. 2
oswiadczenia, nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalno$ci zawodowej
lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi lub w panstwie........ccccoeunneee. i
prowadzi sie rejestru karnego. °
W zwiazku z powyzszym oswiadczam, ze:

a) nie bytam/em prawomocnie skazana/y w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, wart. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,®

b) nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz
dopuscitam/em siewyzej wymienionych czynéw zabronionych, ’

C) nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja
innychzainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem Swiadomy odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.

data i podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)

' Podstawa prawna: art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

2,3,4,5,6,7,8 .
— niepotrzebne skreslic.
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Zalacznik nr 9 do Standardéw Ochrony Maloletnich w O$rodku Pomocy Spolecznej w Gliwicach

miejscowos¢, dnia

pieczec¢ instytucji

Na podstawie § 13 ust. 1 standardow ochrony matoletnich przyjetych zarzadzeniem nr

w dniu  w Osrodku Pomocy Spotecznej w Gliwicach

UPOWAZNIAM PANA/PANIA

do czynno$ci zwigzanych z przygotowaniem personelu Osrodka Pomocy Spotecznej

w Gliwicach do stosowania przyjetych w/w standardow

data i podpis
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach

data i podpis
osoby upowaznionej
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Zalacznik nr 10 do Standardéw Ochrony Maloletnich w Osrodku Pomocy Spolecznej w Gliwicach

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
OBOWIAZUJACYMI W OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W GLIWICACH

imi¢ i nazwisko osoby zatrudnione;j

stanowisko

Oswiadczam, ze zapoznatam/em si¢ ze standardami ochrony matoletnich O$rodka Pomocy
Spotecznej w Gliwicach oraz zobowiagzuje si¢ do ich stosowania.

data i podpis osoby zapoznanej
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Zalacznik nr 11 do Standardéw Ochrony Maloletnich w Osrodku Pomocy Spotecznej w Gliwicach

Monitoring standardow ochrony matoletnich w Osrodku Pomocy Spotecznej w Gliwicach

tak nie

Czy wiesz na czym polegajg standardy ochrony
matoletnich?

Czy znasz standardy ochrony matoletnich przed

2. krzywdzeniem obowigzujgce w placéwce, w ktorej
pracujesz?

Czy zapoznatas/es sie z dokumentem Standardy

3 Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem?
4 Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia
"~ | dzieci?
5 Czy wiesz, jak reagowad na symptomy krzywdzenia
"~ | dzieci?
Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowacé naruszenie zasad
zawartych w Standardach Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem przez inng osobe pracujaca?
6.

Jesli tak, czy i jaka byta Twoja reakcja:

7. | Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Standardéw Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem?

Jesli tak, prosze je wypisac:
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Zalacznik nr 12 do Standardéw Ochrony Maloletnich w Osrodku Pomocy Spotecznej w Gliwicach

pieczec¢ instytucji

EWIDENCJA ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

Rok:
L.p. Opis zdarzenia Podjete czynnosci Podpis osoby
wprowadzajacej dane do
ewidencji

AIWIN| -
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