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przekazujemy w Panstwa rece poradnik, aby
pomaéc rozpoznaé przemoc,

wskazaé wiasciwe dziatania

i mozliwe rozwigzania w przypadku podejrzenia
wystapienia przemocy domowej

W pakiecie znajda Panstwo odpowiedzi na pytania:

- czym jest zjawisko przemocy domowej, jak brzmi prawo;
- na co zwroéci¢ uwage podczas kontaktu z dzieckiem,
dorostym, seniorem;

- czym jest procedura Niebieska Karta;

- jakie zaswiadczenie lekarskie wyda¢ w przypadku
przemocy fizycznej;

- gdzie kierowaé po pomoc i wsparcie;

oraz otrzymajg Panstwo:
- wzor zaswiadczenia lekarskiego.

Osrodek Pomocy Spotecznej

Zespot Interdyscyplinarny ds.
przeciwdziatania przemocy domowej
ul. Wiadystawa Sikorskiego 134 Gliwice
tel 32 300 01 11, 510-230-098




CZYM JEST ZJAWISKO PRZEMOCY DOMOWEJ

JEDNORAZOWE ALBO POWTARZAJACE SIE UMYSLNE
DZIAtANIE LUB ZANIECHANIE, WYKORZYSTUJACE
PRZEWAGE FIZYCZNA, PSYCHICZNA LUB
EKONOMICZNA, NARUSZAJACE PRAWA LUB DOBRA
OSOBISTE OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY,

W SZCZEGOLNOSCI:

A) NARAZAJACE TE OSOBE NA
NIEBEZPIECZENSTWO UTRATY ZYCIA, ZDROWIA LUB
MIENIA,

B) NARUSZAJACE JEJ GODNOSC, NIETYKALNOSC
CIELESNA LUB WOLNOSC,

W TYM SEKSUALNA,

C) POWODUJACE SZKODY NA JEJ ZDROWIU
FIZYCZNYM LUB PSYCHICZNYM, WYWOtUJACE U TEJ
OSOBY CIERPIENIE LUB KRZYWDE,

D) OGRANICZAJACE LUB POZBAWIAJACE TE OSOBE
DOSTEPU DO SRODKOW FINANSOWYCH LUB
MOZLIWOSCI PODJECIA PRACY LUB UZYSKANIA
SAMODZIELNOSCI FINANSOWEJ,

E) ISTOTNIE NARUSZAJACE PRYWATNOSC TEJ
OSOBY LUB WZBUDZAIJACE U NIEJ POCZUCIE
ZAGROZENIA, PONIZENIA LUB UDRECZENIA,

W TYM PODEIJMOWANE ZA POMOCA SRODKOW
KOMUNIKACII ELEKTRONICZNEJ.

TWOJE PRAWO, TWO) OBOWIAZEK
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OSRODEK POMOCY
SPOLECZNEJ
‘W GLIWICACH

JAK BRZMI PRAWO

ART.12
USTAWY O PRZECIWDZIALANIU
PRZEMOCY DOMOWEJ

1. OSOBY, KTORE W ZWIAZKU Z WYKONYWANIEM
SWOICH OBOWIAZKOW SLUZBOWYCH LUB
ZAWODOWYCH POWZIELY PODEJRZENIE
O POPELNIENIU SCIGANEGO Z URZEDU PRZESTEPSTWA
Z UZYCIEM PRZEMOCY DOMOWEJ, NIEZWLOCZNIE
ZAWIADAMIAJA O TYM POLICJE LUB PROKURATORA.

2.0SOBY BED%CE SWIADKAMI PRZEMOCY DOMOWEJ
OWINNY ZAWIADOMIC
O TYM POLICJE, PROKURATORA LUB INNY PODMIOT
DZIALAJACY NA RZECZ PRZECIWDZIALANIA
PRZEMOCY DOMOWE.J.

TWOJE PRAWO, TWO) OBOWIAZEK
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OSRODEK POMOCY
SPOLECZNE]J

W GLIWICACH

NA CO ZWROCIC UWAGE PODCZAS KONTAKTU
Z DZIECKIEM

* DZIECKO MA WIDOCZNE OBRAZENIA CIALA
(POPARZENIA, UGRYZIENIA, SINIAKI, ZLAMANIA KOSCI),
KTORYCH POCHODZENIE TRUDNO JEST WYJASNIC,

A PODAWANE PRZEZ NIE WYJASNIENIA DOTYCZACE RAN
1 SINIAKOW WYDAIJA SIE NIEPRAWDOPODOBNE;

* DZIECKO BOI SIE RODZICA LUB OPIEKUNA;

* DZIECKO ZACHOWUJE SIE W SPOSOB NIEADEKWATNY
DO WIEKU (W SPOSOB ZBYT DOROSLY
BADZ ZBYT INFANTYLNY);

* DZIECKO WYKAZUJE ZABURZENIA JEDZENIA (NIEDOJADA,
NADMIERNIE SIE OBJADA, WYMIOTUIJE);

* DZIECKO SAMOOKALECZA SIE, MOCZY SIE,

BADZ ZANIECZYSZCZA KALEM;

* DZIECKO MA PROBLEMY ZE SNEM, NOCNE KOSZMARY,
BOI SIE CHODZIC SPAC;

* DZIECKO CZESTO JEST NIEOBECNE W SZKOLE
LUB PRZEDSZKOLU;

* DZIECKO NIE OTRZYMUIJE POTRZEBNEJ MU OPIEKI
MEDYCZNEJ, SZCZEPIEN, OKULAROW;

* DZIECKO JEST CZESTO BRUDNE, NIEPRZYJEMNIE
PACHNIE, UBRANE NIEODPOWIEDNIO DO POGODY;

* DZIECKO PRZEJAWIA DZIWNE BADZ NIEZWYKtE DLA
SWOIJEGO WIEKU ZACHOWANIA SEKSUALNE (NP. JEST
NADMIERNIE ROZBUDZONE, DUZO MOWI| O SEKSIE);

* DZIECKO JEST WYCOFANE, DEPRESYINE, MA TRUDNOSCI
W RELACJACH Z ROWIESNIKAMI;

*ND7IFCKO EKSPERYMENTUJE Z ALKOHOLE

‘i I NARKOTYKAMI.
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OSRODEK POMOCY
SPOLECZNE]

W GLIWICACH

NA CO ZWROCIC UWAGE PODCZAS KONTAKTU
Z DOROSLYM

*OSOBA UNIKA Z NAMI KONTAKTU;

* OSOBA OPISUJE SIEBIE SEtOWAMI INNEJ OSOBY
NP... MAZ MOWI, ZE JESTEM CHORA PSYCHICZNIE;
* NA CIELE SA WIDOCZNE ZASINIENIA,
ZADRAPANIA, OPUCHLIZNY;

* OSOBA WYKAZUJE ZABURZENIA DEPRESYJINE: OBNIZONY
NASTROJ, EMOCJONALNE OTEPIENIE, NISKA SAMOOCENE,
BRAK CHECI DO DZIAtANIA, NEGATYWNE MYSLENIE O SOBIE,
SWIECIE, PRZYSZtOSCI, MA STANY LEKOWE,

JEST PLACZLIWA;

* OSOBA WYKAZUJE ZABURZENIA LEKOWE: LEK PRZED
PODIJECIEM DZIALANIA, PRZED KRYTYKA,

PRZED ODRZUCENIEM;

* OSOBA WYKAZUIJE NIEUFNOSC DO OTOCZENIA | BRAK
UMIEJETNOSCI NAWIAZYWANIA KONTAKTOW SPOtECZNYCH,
JEST WYCOFANA Z KONTAKTOW SPOLECZNYCH;

* OSOBA SYGNALIZUJE PROBLEMY ZE SNEM | APETYTEM;
* OSOBA PODEJMUJE PROBY SAMOBOICZE;

* U OSOBY WYSTEPUJA UZALEZNIENIA (OD ALKOHOLU,
NARKOTYKOW, LEKOW USPOKAJAJACYCH) BEDACE
PROBA ZLtAGODZENIA ODCZUWANEGO BOLU
PSYCHICZNEGO | FIZYCZNEGO;

*U OSOBY WYSTEPUJA ZABURZENIA ADAPTACYINE
W POKONYWANIU CODZIENNYCH TRUDNOSCI;

* OSOBA BIERNIE ZNOSI ZACHOWANIA KRZYWDZACE.
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OSRODEK POMOCY
SPOLECZNE]J

W GLIWICACH

NA CO ZWROCIC UWAGE PODCZAS KONTAKTU

Z SENIOREM
* OSOBA STARSZA DOKONUJE SAMOOKALECZEN,
PRZEDAWKOWUJE LEKARSTWA;
* NA CIELE OSOBY STARSZEJ SA WIDOCZNE ZASINIENIA,
ZADRAPANIA, OPUCHLIZNY;

* OSOBA STARSZA OKAZUJE LEK, GDY KTOS WCHODZI

DO POKOJU;
*OSOBA STARSZA SYGNALIZUJE OBAWY PRZED OPIEKUNEM:;
* OSOBA STARSZA UNIKA | BOI SIE DOTYKU;
* OSOBA STARSZA REAGUIJE LEKOWO NA
OFEROWANA POMOC;
* OSOBA STARSZA WPADA W GNIEW LUB
JEST APATYCZNA;
* OSOBA STARSZA JEST NIEUFNA | ODMAWIA ROZMOWY
O SYTUACIJII RODZINNEJ;

* OSOBA STARSZA JEST POZOSTAWIANA BEZ JEDZENIA,
LEKARSTW, SRODKOW HIGIENY OSOBISTEJ, NIEZBEDNEGO
UBRANIA. POZOSTAWIONA BEZ OPIEKI MEDYCZNEJ;

* OSOBA STARSZA JEST WYKORZYSTYWANA MATERIALNIE
DO ROZNYCH CELOW, ZMUSZANA DO PODPISYWANIA
DOKUMENTOW, KTORYCH NIE JEST W STANIE PRZECZYTAC
LUB ZROZUMIEC;

* OSOBA STARSZA JEST WYGANIANA Z DOMU,
BADZ ZAMYKANA SAMOTNIE W DOMU;

* OSOBA STARSZA JEST POZBAWIANA MOZLIWOSCI
DECYDOWANIA | ZALEZNA OD KOGOKOLWIEK W REALIZACII
CODZIENNYCH POTRZEB ZYCIOWYCH;

* OSOBA STARSZA JEST IZOLOWANA OD ZNAJOMYCH,
BLISKICH POPRZEZ ZAKAZY WYJSCIA Z DOMU,

AnwiEn7IN CZY KORZYSTANIA Z TELEFON"!
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CZYM JEST PROCEDURA NIEBIESKA KARTA

TO PROCEDURA INTERWENCYIJINA,
SKUPIONA NA UDZIELENIU POMOCY,
URUCHAMIANA JEST NA WNIOSEK,

W SYTUACIJI PODEJRZENIA WYSTAPIENIA
PRZEMOCY DOMOWEJ.

URUCHOMIC JA MOZE PRZEDSTAWICIEL JEDNOSTKI
ORGANIZACYINEJ POMOCY SPOtECZNEJ, POLICII, OSWIATY,
OCHRONY ZDROWIA CZY GMINNEJ KOMISJI
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH.

PRZEDSTAWICIELEM OCHRONY ZDROWIA UPRAWNIONYM
DO DZIALAN JEST OSOBA WYKONUIJACA ZAWOD
MEDYCZNY, W TYM LEKARZ, PIELEGNIARKA, POLOZNA
LUB RATOWNIK MEDYCZNY ORAZ PEDAGOG, PSYCHOLOG
LUB TERAPEUTA.

WYPELNIONA NIEBIESKA KARTE
NALEZY PRZEKAZAC W CIAGU 5 DNI ROBOCZYCH DO
ZESPOtU INTERDYSCYPLINARNEGO
DS. PRZECIWDZIAtANIA PRZEMOCY DOMOWEJ, KTORY
KOORDYNUIJE | NADZORUJE JEJ REALIZACIJE.
(GLIWICE, UL. Wt. SIKORSKIEGO 134, TEL 32 300 01 11)

JEJ URUCHOMIENIE POWODUIJE POWOLtANIE
PRZEDSTAWICIELI JEDNOSTEK | UTWORZENIE GRUPY
DIAGNOSTYCZNO-POMOCOWEJ, KTOREJ CELEM
JEST NAWIAZANIE KONTAKTU
Z OSOBAMI OBJETYMI PROCEDURA, ROZPOZNANIE
SYTUACIJI, UDZIELENIE
| ZAOFEROWANIE POMOCY ADEKWATNEJ DO ZASTANEJ
SYTUACJI DOMOWEJ ORAZ ZGtASZANYCH TRUDNOSCI.

"LUDZIE PRACUJACY RAZEM
JAKO JEDNA GRUPA
POTRAFIA DOKONAC RZECZY,
KTORYCH OSIAGNIECIE

ZESPOL.
NIE SNILO SIE NIKOMU Z OSOBNA" o srztcmm eataey botow
FRANKLIN DELANO ROOSEVELT

W GLIWICACH




JAKIE ZASWIADCZENIE LEKARSKIE WYDAC
W PRZYPADKU PRZEMOCY FIZYCZNEJ

JESLI NASTAPI NARUSZENIE NIETYKALNOSCI
CIELESNEJ, OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY
FIZYCZNEJ MASZ OBOWIAZEK UDZIELIC BEZPLATNEJ
POMOCY W FORMIE PORADNICTWA MEDYCZNEGO
ORAZ WYDAC_NIEODPLATNIE

ZASWIADCZENIE LEKARSKIE
O PRZYCZYNACH | RODZAJU USZKODZEN CIALA

ZWIAZANYCH Z UZYCIEM PRZEMOCY W RODZINIE
(ROZPORZADZENIE MINISTRA ZDROWIA
Z DNIA 29 SIERPNIA 2023 R.)

TRESC ZASWIADCZENIA ZAWIERA INFORMACIJE
PRZYDATNE DLA OCHRONY PRAWNEJ OSOBY
DOZNAJACEJ PRZEMOCY DOMOWEJ]

TWOIJE PRAWO, TWOJ OBOWIAZEK




OSRODEK POMOCY
SPOLECZNE]
‘W GLIWICACH

GDZIE KIEROWAC PO POMOC | WSPARCIE

OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ]
UL. GORNYCH WALOW 9
GLIWICE
EMAIL. OPS@OPS.GLIWICE.EU

OSRODEK INTERWENCIJI KRYZYSOWE]
UL. WLADYSLAWA SIKORSKIEGO 134
GLIWICE
EMAIL: OIK@OPS.GLIWICE.EU
TEL. 510-230-115, 32 335-41-50
CALODOBOWO

DZIAL WSPARCIA RODZINY
UL. WLADYSLAWA SIKORSKIEGO 134
GLIWICE
EMAIL: DWR@OPS.GLIWICE.EU
TEL 32 335 41 27, 32 335 48 12

ZESPOL INTERDYSCYPLINARNY
DS. PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY DOMOWEJ
UL. WEADYSLAWA SIKORSKIEGO 134
GLIWICE
" EMAIL: ZI_OIK@OPS.GLIWICE.EU
TEL 32 300-01-11, 510-230-098







