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Opis przedmiotu zamówienia:
1. Przedmiotem umowy jest przeprowadzenie superwizji zespołowej dla pracowników Ośrodka Interwencji Kryzysowej w wymiarze: 35 godzin  zegarowych (7 spotkań po 5 godz. – bez spotkań w lipcu i sierpniu). 
2. Tematem superwizji będzie praca terapeutyczna oraz interwencyjna z klientami Ośrodka Interwencji Kryzysowej. 
3. [bookmark: _Hlk62723127]Zamawiający zastrzega, że warunkiem realizacji niniejszej umowy jest konieczność wypracowania w okresie trwania umowy wszystkich godzin szkoleniowych. 
4. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji tematyki superwizji związanej z aktualną pracą Ośrodka Interwencji Kryzysowej. 
5. Celem superwizji jest zdobycie wiedzy i umiejętności radzenia sobie z klientami Ośrodka. 
6. Superwizja ma rozpocząć się po podpisaniu umowy (szczegółowy harmonogram zostanie ustalony z Wykonawcą po podpisaniu umowy). 
7. Superwizja ma odbywać się w dni robocze (od poniedziałku do piątku) w godzinach pracy Ośrodka Interwencji Kryzysowej w jego siedzibie. 
8. Jedna Superwizja ma stanowić 5 godzin zegarowych. 

Warunki realizacji:
1. Miejsce superwizji przygotowuje zamawiający. W przypadku superwizji odbywającej się w formie zdalnej, Zamawiający zapewni sprzęt niezbędny do realizacji umowy.
2. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotowego zamówienia wykaże, że superwizor (osoba prowadząca superwizję), który będzie uczestniczyć w wykonaniu zamówienia 
i będzie odpowiedzialny za prowadzenie zajęć, posiada kwalifikacje do zapewnienia wysokiego poziomu świadczonej usługi, tj. m.in. wykształcenie wyższe (psychologia, psychoterapia), doświadczenie w realizowaniu tożsamych form wsparcia w okresie ostatnich 3 lat oraz aktualny Certyfikat Superwizora.
3. Wykonawca będzie odpowiedzialny za przeprowadzenie superwizji w sposób zgodny ze sztuką. 
4. Z uwagi na ogłoszony stan epidemii Covid-19, Zamawiający dopuszcza możliwość realizacji superwizji w formie zdalnej, za pośrednictwem platform / komunikatorów internetowych, tylko na wniosek Zamawiającego. Zgoda na realizację zajęć w formie zdalnej może dotyczyć wyłącznie okresu obowiązywania stanu epidemii Covid-19, 
tj. od 20.03.2020 r. do odwołania.
5.  Należy zachować poniższe wymogi:
a) Superwizja w trybie zdalnym powinna być prowadzone w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem połączeń on-line; Wykonawca prowadzi superwizję w czasie rzeczywistym, w formie umożliwiającej przekazanie określonych treści i informacji zwrotnych. 
b) Wykonawca superwizji powinien zapewnić rozwiązania techniczne pozwalające uczestnikom w pełni zrealizować zakładany program szkolenia; realizator szkolenia powinien wskazać:
- platformę/rodzaj komunikatora, za pośrednictwem którego prowadzone będzie szkolenie, 
- minimalne wymagania sprzętowe, jakie musi spełniać komputer uczestnika,
- minimalne wymagania dotyczące parametrów łącza sieciowego, jakim musi dysponować uczestnik,
- niezbędne oprogramowanie umożliwiające uczestnikom dostęp do prezentowanych treści i materiałów.
