Fundusze

el Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie -
Wiedza Edukacja Rozwé; - Polska Europejski Fundusz Spoteczny
ZP.321.11.2019 Zatacznik nr 3
UMOWA NR ZP.322..... 2019

wspoifinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020

ZAWAIA s e 2019 r. pomiedzy:

Miastem Gliwice, ul. Zwyciestwa 21, 44-100 Gliwice, NIP: 631 100 66 40,

w imieniu i na rzecz ktérego dziata:

Pani Brygida Jankowska - Dyrektor O$rodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach

ul. Gérnych Watdéw 9, 44-100 Gliwice, zwanym w tresci umowy ,Zamawiajacym”,

zwanym w tre$ci umowy ,Wykonawcg”.

W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia o wartosci ponizej 30.000
Euro dla zdania o nazwie ,Przygotowanie OSrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach do wdrozenia
usprawnien organizacyjnych”, w oparciu o art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.) zgodnego z zasadami
konkurencyjnosci, po przeprowadzeniu zapytania ofertowego zostata zawarta umowa nastepujacej
tresci:

§1

Informacje o zaméwieniu

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest zakup pakietu ustug eksperckich niezbednych
do przygotowania Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach do wdrozenia usprawnien
organizacyjnych zgodnie z zapisami wniosku o dofinansowanie projektu wspétfinansowanego
przez Unie Europejska ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 pn. ,Nowa jako$¢ pomocy
spotecznej - wdrozenie usprawnien organizacyjnych w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Gliwicach”.

Zamawiajacy przewiduje, ze w zakres umowy wchodzi¢ bedzie 500 h pracy eksperta.

Szczego6towy opis przedmiotu zamowienia okresla zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.

Zamawiajacy zastrzega, ze warunkiem realizacji niniejszej umowy jest koniecznosé

wypracowania, w okresie trwania umowy, wszystkich godzin wsparcia eksperckiego, o ktorych

mowa w umowie.

5. Warto$¢ umowy rozumiana jako wartos¢ naleznego Wykonawcy wynagrodzenia umownego
moze wynies¢ maksymalnie 69 600,00 zt (stownie ztotych: szescdziesigt dziewiel tysiecy
szescset ztotych 00/100) - ustuga zwolniona z VAT.

6. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie, a takze umiejetnosci
praktyczne w zakresie wdrazania zmian organizacyjnych polegajacych na oddzieleniu pracy
administracyjnej od pracy socjalnej oraz ustug socjalnych. Wykonawca os$wiadcza réwniez,
iz posiada odpowiednio wykwalifikowane osoby z personelu, ktérymi postugiwat sie bedzie przy
okazji wykonywania umowy.

7. W przypadku gdy Wykonawca bedzie postugiwat sie Podwykonawcami, odpowiada on za ich
dziatania jak za dziatania wtasne.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawdo do kontroli na kazdym etapie wykonania umowy
przestanek opisanych w § 1 ust 6.

R WN

§2
Zasady oznakowania i przechowywania dokumentacji dotyczacej przedmiotu umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do umieszczenia na dokumentach dotyczacych realizacji
przedmiotu umowy obowigzujacej informacji o wspoéffinansowaniu przez Unie Europejskg
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z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj na lata 2014-2020.

Wykonawca zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg
przedmiotu umowy od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2027 r., w sposob zapewniajacy
dostepnos$é, poufnosc¢ i bezpieczenstwo oraz do informowania Zamawiajgcego o miejscu
archiwizacji dokumentéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia.

W przypadku zmiany adresu archiwizacji dokumentow oraz w przypadku zawieszenia
lub zaprzestania przez Wykonawce dziatalnosci przed terminem, o ktérym mowa w § 2 pkt 2,
Wykonawca zobowigzuje sie poinformowac¢ Zamawiajacego o miejscu archiwizacji dokumentow
zwigzanych z realizacjg przedmiotu niniejszej umowy.

Zamawiajacy, Instytucja Posredniczaca (Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej) oraz
inne uprawnione podmioty majg prawo kontroli Wykonawcy odnosnie nalezytego wykonywania
postanowien umowy.

Wykonawca zapewni podmiotom kontrolujacym, o ktérych mowa w § 2 pkt 4 prawo wgladu
we wszystkie dokumenty zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

§3

Cel, podstawa, warunki realizacji ustugi

Celem s$wiadczenia ustugi eksperckiej jest stworzenie warunkéw umozliwiajacych wdrozenie
usprawnien organizacyjnych w strukturze Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach.
Usprawnienia opisane w § 3 ust 1 umowy polega¢ majg w szczegdlnosci na wyodrebnieniu
trzech zespotdow: ds. pierwszego kontaktu, ds. $wiadczen przyznawanych decyzjg
administracyjng, ds. pracy socjalnej i ustug.

Wydzielenie zespotdw winno nastgpi¢ z uwzglednieniem zapisdw nastepujgcych norm
prawnych:

a) art. 110a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz.
1508 ze zm.), zgodnie z ktérym ,, ,ust. 1. W ramach struktury organizacyjnej osrodka
pomocy spotecznej moze zosta¢ wyodrebniony zespdt realizujgcy zadania tego osrodka w
zakresie pracy socjalnej i integracji spotecznej. Ust. 2. W skifad zespotu, o ktérym mowa w
ust. 1, wchodzi co najmniej 3 pracownikow socjalnych. Ust. 3. W sktad zespotu, o ktérym
mowa w ust. 1 mogg wchodzi¢ takze inni specjalisci realizujacy zadania w zakresie
integracji spotecznej.

b) Wykorzystanie rozwigqzan  modelowych  oddzielenia  procedury  administracyjnej
przyznawania s$wiadczen pomocy spotecznej od pracy socjalnej w oparciu o ,Zasady
wdrazania usprawnien organizacyjnych w jednostkach pomocy spotecznej (zatgcznik nr 10
do naboru nr POWR.02.05.00-IP.03-00-019/17, znajdujacy sie na  stronie:
https://efs.mrpips.gov.pl/skorzystaj/nabory/konkurs-nr-powr.02.05.00-ip.03-00-01918)

¢) ,Modele realizacji ustug o okreslonym standardzie w gminie oraz miescie na prawach
powiatu” (opublikowane na stronie:
https://efs.mrpips.gov.pl/ data/assets/pdf file/0021/12486/11 model realizacji uslug o

okreslonym standardzie miasto na prawach powiatu.pdf).

Ustuga musi zosta¢ zrealizowana zgodnie z ,Warunkami realizacji ustugi” stanowigcymi

zalacznik nr 1 do niniejszej umowy.

Kazda czynnos$¢ Wykonawcy winna by¢ dokumentowana.

§4
Okres trwania umowy

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia podpisania umowy do dnia 31.01.2020 r.

§5
Sposob dokonywania rozliczen i ptatnosci

Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie wynikajace
z faktycznej ilosci wykonanego przedmiotu umowy (rzeczywisty zakres wykonywania ustugi).
Kazda faktura (w tym faktura korygujgca) musi zawiera¢ dane Miasta Gliwice jako podatnika
VAT, tj. nastepujace dane jako Nabywcy:
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Miasto Gliwice, ul. Zwyciestwa 21, 44-100 Gliwice, NIP: 631 100 66 40.

Dodatkowo w polu ,odbiorca” lub ,adresat” lub w innym dowolnym miejscu na fakturze
nalezy umiesci¢ dopisek: Osrodek Pomocy Spolecznej w Gliwicach, ul. Gornych
Waltow 9, 44 -100 Gliwice (bez wskazania nr NIP).

Zamawiajacy przewiduje mozliwosc¢ rozliczen za posrednictwem faktur czesciowych.
Ptatnosci z tytutu przedtozonych faktur bedg realizowane przez Zamawiajgcego w termin do
21 dni kalendarzowych, od dnia dostarczenia przez Wykonawce prawidtowo wystawionej
faktury czesciowej wraz z miesieczng kartg czasu pracy w ramach projektu: ,Nowa jakosc¢
pomocy spotecznej - wdrozenie usprawnien organizacyjnych w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Gliwicach”, stanowiacq zatacznik nr 1 do zatacznika nr 1 do niniejszej umowy.

W przypadku otrzymania btednie sporzadzonej faktury, ktdérej z przyczyn formalnych
nie mozna nadac¢ biegu, Zamawiajacy bez zbednej zwtoki zawiadomi o tym Wykonawce.
Naruszenie terminu, o ktérym mowa w niniejszym ustepie wskutek nieskorygowania
btednie wystawionej faktury nie uprawnia Wykonawcy do podnoszenia roszczen przeciwko
Zamawiajacemu, w tym do zadania odsetek za opdznienie.

Zamawiajacy zaptaci faktury, o ktérych mowa w § 5 pkt 3 tj. za wykonany przedmiot
umowy w danym okresie rozliczeniowym wytgcznie na podstawie podpisanego przez
Zamawiajacego dokumentu ,Miesieczny protokdt odbioru prac”, ktdérego wzor stanowi
zalacznik nr 2 do zatacznika nr 1 do niniejszej umowy.

W razie opdznienia w zaptacie naleznych Wykonawcy ptatnosci, Zamawiajacy zaptaci
Wykonawcy odsetki w wysokosci odsetek ustawowych za opodznienie.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy terminem ptatnosci wskazanym w dokumentach
ksiegowych (fakturach, rachunkach, notach odsetkowych), a wskazanym w niniejszej
umowie, przyjmuje sie za prawidtowy termin okreslony w niniejszej umowie.

Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

. Wynagrodzenie Wpykonawcy wspoéifinansowane jest przez Unie Europejska

z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 ze srodkéw projektu ,,Nowa jakosé pomocy
spolecznej - wdrozenie usprawnien organizacyjnych w Osrodku Pomocy
Spotecznej w Gliwicach”.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na obrét wierzytelnosciami wynikajacymi z niniejszej
umowy.

Zamawiajacy moze dokonac¢ zaptaty naleznosci w formie metody podzielonej ptatnosci.

W przypadku realizacji przez Zamawiajacego ptatnosci, o ktérej mowa w § 5 pkt 12,
Zamawiajacy przekaze wartos¢ netto zobowigzania wskazang na fakturze przelewem
na rachunek bankowy Wykonawcy w banku
] SRRSO , W terminie, o ktérym
mowa w § 5 pkt 4, zas warto$¢ podatku VAT zobowigzania, wskazang na fakturze
na osobny rachunek Wykonawcy.

Wykonawca os$wiadcza, ze wskazany rachunek bankowy jest rachunkiem bankowym
firmowym / osobistym.

§6
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu
umowy oraz za szkody powstate podczas wykonywania umowy.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ kontroli dziatalnosci Wykonawcy w zakresie objetym
niniejsza umowa.

3. W przypadku ustalenia przez Zamawiajacego, iz Wykonawca nie wykonuje umowy wzglednie
gdy wykonuje swojej obowigzki w sposdb nienalezyty Zmawiajacy wezwie Wykonawce
do prawidiowej realizacji umowy w terminie 7 dni, pod rygorem odstgpienia od umowy z winy
Wykonawcy.

4. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci:

6 900,00 zt (stownie: sze$¢ tysiecy dziewiecset zlotych), gdy Zamawiajacy odstapi
od umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca,
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— 150,00 zt (stownie: sto pieédziesigt ztotych) za kazdy rozpoczety dzien opodznienia
w dostarczaniu przedmiotu umowy lub usunieciu wad.

. Wykonawca wyraza zgode na potracenie naleznych Zamawiajacemu kar umownych z faktur

wystawionych za realizacje przedmiotu niniejszej umowy.

. Niezaleznie od kar umownych, o ktéorych mowa w § 6 pkt 4 Zamawiajagcy ma prawo

do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego w przypadku, kiedy wysoko$¢ kar umownych
okreslonych w § 6 pkt 4 nie pokrywa powstatych szkdd.

. Kary umowne, ktére Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu:

a. beda naliczane do wysokosci 50% maksymalnego wynagrodzenia umownego
okreslonego w § 1 pkt 5 niniejszej umowy,
b. w przypadku, gdy suma wszystkich kar przekroczy wartos¢, o ktérej mowa w § 6 pkt 7
lit a, kary umowne nie bedq naliczane.
Wykonawca w petnym zakresie ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania oséb/podmiotow, ktérym
powierzy wykonanie czesci przedmiotu umowy lub okreslone czynnosci zwigzane z realizacjq
przedmiotu umowy.

§7
Odstapienie od umowy

Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w szczegdlnosci, gdy:
a. Wykonawca nie przystgpit do realizacji umowy,
b. Wykonawca pomimo wezwania zaniechata prawidtowej realizacji obowigzkdw
wynikajacych z umowy,
c. wszczeto postepowanie likwidacyjne w stosunku do Wykonawcy,
d. zajeto sktadniki majatkowe Wykonawcy majace wptyw na realizacje przedmiotu umowy.

. Zamawiajacemu przystuguje dodatkowo prawo odstgpienia od umowy w razie wystgpienia

istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili jej zawierania. Odstgpienie od umowy moze nastgpic
w tym przypadku w terminie 30 dni od daty powziecia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach. W tym przypadku nie przystuguje Wykonawcy kara umowna zastrzezona w § 7
pkt 3 niniejsze umowy. W takim przypadku Wykonawcy przystuguje wytacznie roszczenie
0 wyptate wynagrodzenia za czas realnie wykonanej ustugi.

§8
Postanowienia szczeg6towe, w tym prawa i obowiazki stron

Wykonawca ma obowigzek zapewnienia i stosowania zasady rownosci szans i niedyskryminacji,
a takze réwnosci szans kobiet i mezczyzn, zgodnie z ,Wytycznymi w zakresie realizacji zasady
rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz
zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzna w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020"
(www.funduszeeuropejskie.gov.pl).

Wykonawca ma obowigzek stosowania sie do zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
przepisow przeciwpozarowych obowigzujacych w miejscach swiadczenia przedmiotu umowy.
Wykonawca ma obowigzek zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych podczas
przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci w systemach informatycznych, kartotekach,
wykazach oraz innych zbiorach ewidencyjnych, takze po zakonczeniu trwania umowy.
Szczegotowe warunki powierzenia przetwarzania danych osobowych zostang uregulowane
odrebna umowa.

W zakresie realizacji przedmiotu umowy, w przypadku absencji Wykonawcy spowodowanej
chorobg lub innymi waznymi przyczynami losowymi, Wykonawca zobowigzany jest
do zgtoszenia swojej nieobecnosci w formie pisemnej Zamawiajacemu. Na czas absencji
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ zastepstwo przez osobe o kwalifikacjach tozsamych
lub wyzszych niz Wykonawcy. Ww. sytuacja wymaga udokumentowania kwalifikacji osoby
petnigcej zastepstwo. Propozycja osoby petnigcej zastepstwo kazdorazowo wymaga pisemnej
zgody Zamawiajgcego.

Zamawiajacy ma prawo wykonywaé¢ dokumentacje fotograficzng podczas realizacji prac przez
Wykonawce celem udokumentowania realizacji projektu.

Do wzajemnego wspdtdziatania przy wykonaniu umowy Strony wyznaczaja przedstawicieli
w osobach:

................................................ - reprezentujaca/ego Zamawiajacego,

................................................ - reprezentujaca/ego Wykonawce.
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§9
Postanowienia ogdlne

1. Zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zmiana umowy nie moze
mie¢ wptywu na zwiekszenie naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

2. W sprawach nieuregulowanych w umowie stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

3. Dla usuniecia watpliwosci Strony postanawiajg w mys$l art. 58 par.3 Kodeksu Cywilnego,
ze w przypadku, gdyby jakakolwiek czes¢ Umowy okazata sie niewazna lub w inny sposéb
prawnie wadliwa, pozostata cze$¢ Umowy pozostanie w mocy.

4. Przedstawiciele Zamawiajacego i Wykonawcy wyszczegdlnieni we wstepie niniejszej umowy,
oéwiadczajg, ze posiadajg umocowania prawne pozwalajagce na prawomocne podpisanie
niniejszej umowy.

5. Mogace wynikng¢ ze stosunku objetego umowg spory, Strony poddajg pod rozstrzygniecie
wiasciwego miejscowo i rzeczowo Sgadu Powszechnego w miejscu siedziby Zamawiajacego.

6. Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach. Po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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